
Instructions pour récupération d’un identifiant ou mot de passe 

Questions? contactez support@altusinsite.com  

Si vous avez oublié votre identifiant ou mot de passe pour vous connecter à www.altusinsite.com, vous 
pouvez les récupérer en entrant votre adresse courriel tel qu’indiqué ci-dessous. Si le système ne reconnaît 
pas votre adresse courriel, s'il vous plaît cliquer sur Soutien technique ou communiquer avec 
support@altusinsite.com pour obtenir vos informations de connexion 
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